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2024 年度华容县退役军人事务局事业发展资

金项目支出绩效自评报告

一、基本情况

（一）项目概况。为全面推动华容县退役军人事务工作高质

量发展，更好地服务退役军人及优抚对象，依据国家和地方关

于退役军人事业发展的相关政策法规，华容县退役军人事务局

设立事业发展资金项目。该项目旨在统筹推进退役军人安置、

就业创业扶持、优抚保障、权益维护等各项工作，提升退役军

人事务管理和服务水平，增强退役军人的获得感、幸福感和荣

誉感，维护社会和谐稳定。

（二）项目绩效目标。通过实施事业发展资金项目，建立

健全退役军人服务保障体系，全面提升退役军人事务工作水平，

促进退役军人充分就业创业，切实保障优抚对象的合法权益，

营造全社会尊崇军人的良好氛围，推动华容县退役军人事业持

续健康发展。

二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价目的、对象和范围。

评价目的：全面了解 2024 年度华容县退役军人事务局事

业发展资金项目的实施情况和资金使用效益，评估项目是否达
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到预期目标，总结项目实施过程中的经验和不足，为优化项目

管理、提高资金使用效率、完善政策措施提供科学依据，确保

项目持续发挥积极作用，更好地服务于退役军人及优抚对象。

评价对象：2024 年度华容县退役军人事务局事业发展资

金项目。 ​

评价范围：涵盖项目的决策、过程、产出和效益等方面，

包括项目的立项依据、资金投入和使用、项目实施管理、各项

工作任务的完成情况以及项目实施所产生的社会效益和经济

效益等。

（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评价

方法、评价标准等。

绩效评价指标是衡量绩效目标实现程度的考核工具，根

据适用范围不同分为共性指标和个性指标；个性指标由评价主

体在参考相关行业和领域绩效评价指标体系的基础上，针对评

价对象特点和实际情况设定。主要包括产出指标：数量、质量、

成本和时效等指标，效益指标：经济效益、社会效益、生态效

益、可持续影响、服务对象或社会公众满意度等指标。绩效评

价方法主要采取成本效益分析法、比较法、因素分析法、最低

成本法、公众评判法、标杆管理法等。评价标准包括计划标准、

行业标准、历史标准等。
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（三）绩效评价工作过程。

按照绩效评价管理办法，第一阶段为前期准备：由我局财

务股牵头，组织有关业务股室制定了详细的工作方案，明确股

室责任，确定评价指标细则；第二阶段为股室自评：根据上一

阶段任务布置，各股室按照要求展开自评工作，并将评价结果

报规划财务股；第三阶段为定性终评，并出具评价报告：财务

股在股室自评的基础上，查阅相关文件资料和财务凭证，对收

集资料进行定量定性分析，综合评议后形成评价结论，出具绩

效评价报告。

三、综合评价情况及评价结论

该项目做到了管理规范，程序到位，群众满意，社会反响

好，取得了巨大的社会效益，维护了社会的稳定。

四、绩效评价指标分析

（一）项目决策情况。项目立项依据充分，符合国家和地

方相关政策法规以及华容县退役军人事业发展的实际需求。但

在目标设定方面，部分指标不够具体、明确，缺乏可操作性，

例如在退役军人就业创业扶持目标中，对就业岗位的质量和稳

定性未作明确要求，影响了项目实施的针对性和有效性。

（二）项目过程情况。资金管理较为规范，严格按照财务

管理制度执行，资金使用审批手续齐全。但在资金拨付过程中，
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存在一定的延迟现象，导致部分工作无法及时开展，影响了项

目的实施进度。项目管理方面，虽然建立了相关制度和流程，

但在实际执行过程中，存在监督检查不到位的情况，部分工作

任务落实不够扎实。

（三）项目产出情况。项目在就业创业服务、优抚对象关

爱帮扶、退役军人权益维护等方面均完成了一定的工作任务，

但部分产出指标未达到预期目标。例如，退役军人专场招聘会

提供的就业岗位与退役军人的专业技能匹配度不够高，导致签

约率较低；在优抚对象帮扶工作中，对部分困难优抚对象的帮

扶措施不够精准，效果不够理想。 ​

（四）项目效益情况。

项目实施产生了一定的社会效益，有效促进了退役军人就

业创业，提高了优抚对象的生活质量，维护了社会稳定。

五、主要经验及做法、存在的问题及原因分析

（一）主要经验及做法。建立了多方协作机制，加强与人力

资源和社会保障部门、教育部门、企业等的沟通与合作，整合

各方资源，共同推进退役军人就业创业和服务保障工作。例如，

与培训机构合作开展职业技能培训，与企业合作举办专场招聘

会，为退役军人提供更多的就业机会和发展空间。 ​

注重信息化建设，利用互联网、大数据等技术手段，建立
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退役军人信息管理系统，实现对退役军人信息的动态管理和精

准服务。通过信息化平台，及时发布就业创业政策、培训信息

和岗位需求，提高了工作效率和服务质量。 ​

强化宣传引导，通过多种渠道广泛宣传退役军人政策法规

和项目实施成果，营造全社会尊崇军人的良好氛围。例如，利

用电视、报纸、网络等媒体，开展政策解读和典型宣传活动，

提高了退役军人和社会公众对项目的知晓度和参与度。

（二）存在的问题及原因

1、资金预算刚性不够，预算编制与实际支出项目有的存

在差异

2、资金预算量与事业发展需求增加存在矛盾

六、其他需要说明的问题：无。


