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	一、部门（单位）基本概况

	联系人
	岳志辉
	联络电话
	13548919661

	人员编制
	25
	实有人数
	28

	职能职责概述
	为机关提供支持保障职能（1）参与拟订民政事业中长期发展规划、地方性法规、规章、政策相关事务性工作；
（2）负责城乡低保、特困供养、临时救助、六十年代精简退职老职工生活补助的事务性工作；
（3）负责乡镇敬老院业务指导的事务性工作；
（4）负责民政信访接待、实施政府购买服务相关事务性工作。
面向社会提供公益服务的职能
（1）负责社会救助信息管理系统，低收入家庭经济状况核对系统、智慧救助平台等信息化建设及运维管理工作；
（2）负责福利彩票发行法规和政策的宣传工作；负责福利彩票发行和筹集社会福利资金等事务性工作；
（3）负责生活无着流浪乞讨人员救助法规和政策的宣传工作；负责生活无着流浪乞讨人员救助的事务性工作；负责协调跨区域生活无着流浪乞讨人员救助对接的事务性工作；
（4）负责孤弃儿童保障法规和政策的宣传工作；负责孤儿和弃婴养护、医疗、康复、教育、安置等事务性工作；
（5）负责乡镇敬老院等级评定的事务性工作。


	年度主要
工作内容
	任务1：完成社工站建设
任务2：提升了城乡低保精准施救率
任务3：切实做好社会救助兜底保障工作
任务4：全面落实特困供养、临时救助等其他民生救助政策


	年度部门（单位）总体运行情况及取得的成绩
	1、全面完成民政直属事业单位改革。今年，根据县委、县政府关于深化事业单位改革的相关精神，原华容县社会救助服务中心已更名为华容县民政事务中心，为县民政局管理的公益一类事业单位，机构规格为副科级。其职能职责为：负责城乡低保、特困供养、临时救助、养老机构指导、民政信访接待等方面的事务性工作；负责社会救助信息管理系统、低收入家庭经济状况核对系统、智慧救助平台等信息化建设及运维管理工作；负责福利彩票发行、流浪乞讨救助、孤弃儿童养护等方面的事务性工作；完成县委、县政府和县民政局交办的其他任务。县民政事务中心设5个内设机构：综合部、城市低保部、农村低保部、特困供养部、经济核对部；设3个分支机构：福利彩票发行部、流浪乞讨人员救助部、儿童福利服务部。核定全额拨款事业编制25名，设主任（副科级）1名，党政副职（正股级）5名（党组织专职副书记兼纪检员1名）。内设机构副股级职数5名，分支机构副股级职数3名。经费渠道为财政全额补助。
2、按月打卡发放社会救助专项资金。2021年，我县共接收中央、省级及县级社会救助专项资金11489.65万元，根据省民政厅《关于组织开展“我为群众办实事”实践活动的通知》（湘民电〔2021〕9号）精神和省市关于低保特困提标的要求，我们下发了《关于调整城乡最低生活保障标准和救助水平及城乡特困人员基本生活费标准的通知》（华民发〔2021〕3号）文件，将我县城市低保标准提高到575元/月、救助水平提高到390元/月，农村低保标准提高到385元/月、救助水平提高到242元/月；特困人员基本生活费城市标准提高到748元/月，农村标准提高到500.5元/月。现有城市低保对象6121人、农村低保对象18033人、城市特困人员1278人、农村特困人员3881人，1-12月本单位支付系统共发放以上四类对象救助补助资金11489.65万元。另外，由财政直接拨付委托发放各娄救助资金***万元，有效保障了困难群众的基本生活。
3、圆满完成省市实事和乡村振兴任务。今年的省定实事任务有城乡低保标准和救助水平达标、残疾人“两项补贴”达标和章华镇中心敬老院护理床位建设达标，市定实事任务有14个乡镇示范养老服务中心建设全覆盖等，均已全面完成。乡村振兴战略实绩考核在社会救助方面有4项共4分：一是农村低收入人口常态化帮扶（2分），已完善农村低收入人口定期核查和动态调整机制，对符合条件的对象已做到“应保尽保、应助尽助”；二是低保标准和救助水平是否达到省定最低指导标准水平（1分），我县农村低保标准为385元/人.月，救助水平为242元/人.月，已达到省市规定标准；三是低收入救助“凡进必核”（0.5分），对申请低收入救助（低保和特困）范围的已全部开展经济核对工作。四是社会救助改革文件出台，并取得阶段性成效（0.5份），我们出台了《华容县村（社区）社会救助服务站点建设试点工作方案》（华民发〔2021〕6号）文件，共投入工作经费190万元和社工经费165万元，全县15个乡镇社工站管理有序、服务优良、作用凸显，15个社会救助服务示范村（社区）切实做到了“六有”，即“有场所、有标识、有设施、有制度上墙、有专人负责、有措施办法”，救助服务和民生协理效果明显。
4、深入开展社会救助资金检查整改。社会救助补助资金是用于维持困难群众基本生活、保障和改善基本民生的专项资金。为管好用好这些资金，我们下发了《关于开展社会救助专项资金检查整改的通知》（华民发〔2021〕2号）文件，于3月1日-4月9日在全县范围内深入开展了一次资金检查整改活动，具体作法是：成立领导小组、开展自清自查、下乡监督检查、督促整改落实。共发现问题102个，主要表现在：救助资金通过工作人员个人帐户进行中转发放、临时救助金申请手续不齐或审批程序不规范、特困护理费发放没有规范签订“四方协议”、敬老院小型维修改造没有走“三方竞价”程序、工作经费使用时附件清单过于单一或报帐事由表述不规范、入户走访或电话抽查救助对象时不清楚政策或说法不一等。问题清单下达后，各乡镇均在6月底前整改到位。通过这次监督检查，我们既积极回应了省委巡视和县委巡察的问题整改，又真正达到了“规范使用资金、精准建好帐务、切实落实政策、生成法纪敬畏”的良好效果。
5、扎实开展城乡低保对象动态管理。为进一步提升社会救助的精准性，达到“对象认定精准、标准制定客观、操作程序规范、进退机制完善、人民群众满意”的效果，我们下发了《华容县城乡低收入人口定期核查和动态调整工作方案》文件，自2021年5月初至6月底，扎实开展了城乡低保的定期核查和动态调整，以“收入核查、资料核查、系统核查和公开公示”的方式，对所有在册的城乡低保对象进行一次全面核查；对符合政策的对象及时纳入救助；对所有脱贫户、边缘户、特困户、低保户、重病重残户“五类人员”进行脱贫质量排查，确保脱贫质量不褪色，严防返贫致贫现象发生。截止11月底，城市低保新增434人、清退923人；农村低保新增1608人、清退2768人；城市特困新增124人、清退104人；农村特困新增126人、清退241人。今年9-10月，通过大数据平台比对出来的异常数据城乡低保3212条、特困供养168条等，一一进行了精准核实，清退不符合救助的对象608人，所有信息全部录入智慧民政平台。
　　6、积极探索乡镇敬老院规范化指导。我们对乡镇敬老院实施规范化指导，严格执行“五个到位”：一是政策制定到位。印发了《关于进一步加强全县乡镇敬老院管理的实施方案》规范性文件，实施了敬老院公益类事业单位法人登记。二是资金拨付到位。生活费按每人每月748元、护理费平均按每院每年6万元、人员工资按每人每年2.5万元拨付到乡镇，另外还总体支持运转资金68万元和工作经费44万元，确保了敬老院的正常运行和持续发展。三是安全监管到位。年初签定四方安全生产责任状，年度内开展4次以上安全生产大检查，发现安全隐患，要求即时整改到位。四是绩效考核到位。下发了《华容县2021年度乡镇敬老院绩效考核实施细则》（华民发〔2021〕5号）文件，对敬老院进行年度绩效考核。五是项目支撑到位。多次赴省民政厅争取养老机构建设资金，章华镇中心敬老院到位350万元、梅田湖镇东福分院到位100万元，统筹县本级资金485万元支持敬老院提质改造，大力提升了我县敬老院的管理能力和服务质量。

	二、部门（单位）收支情况

	年度收入情况（万元）

	机构名称
	收入合计
	其中：

	
	
	上年结转
	公共财
政拨款
	政府基金拨款
	纳入专户管理的非税收入拨款
	其他
收入

	局机关及二级机构汇总
	11618.82
	
	11598.82
	20
	
	

	1、华容县民政事务中心
	11618.82
	
	11598.82
	20
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	部门（单位）年度支出和结余情况（万元）

	机构名称
	支出合计
	其中：
	结余

	
	
	基本支出
	其中：
	项目支出
	当年结余
	累计结余

	
	
	
	人员支出
	公用支出
	
	
	

	局机关及二级机构汇总
	11618.82
	129.17
	109.17
	20
	11489.65
	0
	0

	1、华容县民政事务中心
	11618.82
	129.17
	109.17
	20
	11489.65
	0
	0

	
	
	
	
	
	
	
	

	机构名称
	三公经费
合计
	其中：

	
	
	公务接待费
	公务用车运维费
	公务用车购置费
	因公出国费

	局机关及二级机构汇总
	0
	0
	0
	0
	0

	1、华容县民政事务中心
	0
	0
	0
	0
	0

	2、
	
	
	
	
	

	机构名称
	固定资产
合计
	其中：
	其他

	
	
	在用固定资产
	出租固定资产
	

	局机关及二级机构汇总
	18.03
	18.03
	
	

	1、华容县民政事务中心
	18.03
	18.03
	
	

	
	
	
	
	

	三、部门（单位）整体支出绩效自评情况

	整体支出绩效定性目标及实施计划完成情况
	预期目标
	实际完成

	
	目标1：完成社工站建设
目标2：提升了城乡低保精准施救率
目标3：切实做好社会救助兜底保障工作
目标4：全面落实特困供养、儿童福利、临时救助等其他民生救助政策


	目标1：通过第三方社会组织招聘社工充实到各乡镇社工站，为基层群众提供了更加方便、快捷、优质的社会救助和民政其它领域的社会工作服务，得到各乡镇和基层群众的一致好评。
目标2：全县城乡低保工作以“经济核对、系统管理、监察核查、民主评议、公开公示”为手段，通过扎实开展专项整治、动态管理、问题线索核查等行动，提升了城乡低保精准施救率。
目标3：切实做好社会救助兜底保障工作
目标4：特困供养、临时救助等其他民生救助政策全面落实，全县共发特困供养3780.11万元、临时救助477.82万元。为建立健全大救助格局提供了有力补充。


	整体支出
绩效定量目标及实施计划完成情况
	评价内容
	绩效目标
	完成情况

	
	产出目标
（部门工作实绩，包含上级部门和县委县政府布置的重点工作、实事任务等，根据部门实际进行调整细化）
	质量指标
	指标1：资金使用率
	100%

	
	
	
	指标2：资金到位期限
	≤12月

	
	
	数量指标
	指标1：完成社工站建设
	15个

	
	
	
	指标2：全面落实特困供养、临时救助等其他民生救助政策
	全县共发特困供养3780.11万元、临时救助477.82万元。

	
	
	
	指标3：城乡低保救助
	全县共发放城乡居民最低生活保障金7984.82万元

	
	
	时效指标
	指标1：资金使用率
	100%

	
	
	
	指标2：资金到位时效
	≤12月

	
	
	成本指标
	指标1：人员支出
	109.17万元

	
	
	
	指标2：公用经费
	20万元

	
	
	
	指标3：项目支出
	11489.65万元

	
	效益目标
（预期实现的效益）
	社会效益
	指标1：困难群众救助政策知晓率

	≥95%

	
	
	经济效益
	保障全县经济持续健康稳定发展
	保障全县经济持续健康稳定发展

	
	
	生态效益
	/
	/

	
	
	社会公众或服务对象满意度
	指标1：群众满意度
	≥95%

	绩效自评综合得分
	97

	评价等次
	优

	四、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单  位
	签  字

	蔡启龙
	党委副书记、副局长
	华容县民政局
	

	邓永新
	华容县民政事务中心主任
	华容县民政事务中心
	

	岳志辉
	财务股长
	华容县民政局
	

	
	
	
	

	评价组组长（签字）：





                                                               年    月    日

	部门（单位）意见：




                                         部门（单位）负责人（签章）：
                                                               年    月    日

	财政部门归口业务科室意见：




                                  财政部门归口业务科室负责人（签章）：
                                                                 年    月   日


填报人（签名）：                          联系电话：
	五、评价报告综述（文字部分）

一、部门基本情况
华容县民政事务中心负责全县的社会救助；负责福利彩票发行和筹集社会福利资金；负责孤儿和弃婴养护、医疗、康复、教育、安置；负责乡镇敬老院业务指导等工作。内设综合部、城市低保部、农村低保部、特困供养部、经济核对部；民政事务中心设3个分支机构：福利彩票发行部、流浪乞讨人员救助部、儿童福利服务部。指导16个乡镇民政办（含工业园和田家湖生态新区管委会）和21所乡镇敬老院。
二、部门整体支出管理及使用情况
（一）基本支出
2021年度财政预算行政运行经费129.2万元，其中：人员支出109.2万元，公用支出20万元。
（二）专项支出
1、专项资金安排落实、总投入等情况分析
2021年度，我县民政专项资金总额11489.65万元，主要用于最低基本生活保障7984.82万元、临时救助349万元、特困人员救助供养3124.81万元、其他生活救助11.02万元和其他支出20万元。
2、专项资金实际使用情况及管理情况分析
最低生活保障7984.82万元，临时救助349万元，特困人员救助供养3124.81万元，其他生活救助11.02万元，其他支出20万元。

3、 部门专项组织实施情况
（一）专项组织情况分析
专项资金支出由局长统筹管理，各专项资金由相关业务股室依据政策和工作实际拟定拨付资金方案，并经股室负责人初审→财务股长初核→分管负责人审核→值班负责人审批→报局长审签。财务股按财政国库集中支付相关规定予以支付。资金下达到相关单位后，业务股室完整做好专项台账，确保资金足额及时到对象到项目，并切实加强跟踪督查。
（二）专项管理情况分析
在专项预算方面实行分类管理，绩效优先，基本民生支出项目优先预算，资金优先安排，其他专项资金根据绩效评价结果预算安排。
4、 部门整体支出绩效情况
为贯彻执行国家预算法，加强预算绩效管理，我中心严格按预算绩效管理的相关要求开展预算工作，我中心2021年总支出为11618.82万元。其中：基本支出129.2万元,占总支出的1.11%;项目支出11489.65万元,占总支出的98.89%。我中心切实以绩效管理为目标，健全单位绩效管理工作机制，明确责任，努力提高绩效管理工作水平；加强单位制度建设，提升预算管理质量。
五、存在的主要问题
1、资金预算刚性不够，预算编制与实际支出项目有的存在差异
2、资金预算量与民政事业发展需求增加存在矛盾
六、改进措施和有关建议
1、严格按预算安排支出，压缩非必要的机构运行经费、
2、有效运用绩效评价结果，逐步增加预算资金，缓解资金不足与民政事业发展需求的矛盾。

2022年10月11日



